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〒512-0082   四日市市中部14番4号
電 話（059）354－3751㈹
FAX（059）354－3827

「転ばぬ先の法律相談」として、経営問題など気軽にご相談ください

TEL（059）345-5171㈹
FAX（059）345-2334　
TEL（059）345-5170　
TEL（059）331-5522　
TEL（059）346-1261　
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桜 花 台 給 油 所　ミルク道路沿、桜中学南
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セルフ四日市六名給油所　小山田記念温泉病院南東

三永産業株式会社

ひまし油の可能性を求めて ひとすじに

ひまし油製品の普及で
環境保護に貢献します

幅広い用途に使用できる
ユニークなバイオ原料

〒510-0052　四 日 市 市 末 広 町 16 番 41 号
☎059-352-5101　http://www.itoh-oilchem.co.jp/

●表紙

 ★印詳細は9ページ※状況により延期、中止等変更させていだだきます。
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●同一労働同一賃金への対応セミナー

●令和2年度優良勤労者表彰式　●第99回創業カフェ

●第48回ビジネス実務法務検定

●正副会頭会議

●議員懇談会幹事会　★事業承継相談　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

●第29回環境社会（eco）検定

★法律相談

●青年部役員会　★総合経営相談

★記帳継続指導・税務相談　★労務相談

●事業計画作成（持続化補助金対策）セミナー

★貿易ビジネス相談

●常議員会　●第1回臨時議員総会

●ぱしふぃっくびいなす入港（四日市港四日市地区）　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　　

●仕事納め

●青年部正副会長会議　●新しい生活様式に対応した中小企業のため
のIT活用による業務効率化セミナー①　★不動産・会社法人登記相談

●就職・採用に関する情報交換会（四日市市文化会館）
●令和2年度国土交通省中部地方整備局との意見交換会（ユマニテクプラザ）
●新しい生活様式に対応した中小企業のためのＩＴ活用による
業務効率化セミナー②　★特許相談　★よろず・ＩＴ窓口相談

　　

　四日市ツアーのヘッドマークを付けたDF200機関車・通称
レッドベア。鉄道ファンに限らず四日市は鉄道の聖地だと実感
できるイベントでした。関連記事は4，5p特集

商工春秋
四日市商工会議所広報　令和2年11月25日発行　

三重県四日市市浜田町13番16号
℡. 059-353-3281

https://www.e-toyo.co.jp

生活と産業にエレクトロニクス
 製品をお届けする会社

～SINCE 1956～
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特集　いってみやん？四日市ツアー　
見た！歩いた！撮った！乗った！
いってみたら、めっちゃ楽しかった！
　　
連載
● 四日市発“ものづくり”… 三重機械鐵工株式会社
● 応援隊発“そうぎょう”… Casa di Buu

　

新入会員紹介
三重働き方改革推進支援センター・
暴力追放三重県民センターのお知らせ

お知らせ…セミナー・講習会・イベント・支援等
大阪大学ナノテク社会人プログラム令和3年度受講生募集
メッセナゴヤ2020オンライン／専門家による定期相談
　
2020年10月・11月トピックス
　　

連載
● 知って得するビジネスマナー
傾聴力をつける

● ビジネス・ワンポイント
　 雇用保険制度の改正

ふらっと・ぶらっと・よっかいち
● 四日市の魅力再発見シリーズ４
　 湯の山線沿線の会員さん紹介編７
あとがき
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■1000トン規模のドック＆999トン
　油送船に潜入！鈴木造船ツアー
～日本の海運を支える造船業の魅力
に迫る！造船工場をたっぷり見学～

　明治40年から造船一筋で培った技術
で、四日市で巨大なオイルタンカーや化学
薬品などを運ぶケミカルタンカーをつくる
鈴木造船。ドック見学や輸送船試乗で暮
らしを支える海運業の魅力に触れよう！
日　　時　令和3年2月13日（土） 
　　　　　10時～12時
参 加 費　2,500円（資料、保険含む）
定　　員　15人（最小催行5人）
集合解散　鈴木造船株式会社　
　　　　　※四日市市扶桑1-1-3 
　　　　　　駐車場あり
　　　　　　JR富田駅から徒歩10分

■おにぎりの桃太郎直伝！フワッと
　美味しいおにぎり満喫ツアー
～家でも美味しいおにぎりの握り方教室
から、3種のおにぎりランチ＆甘味まで～

　四日市の老若男女に愛され続ける人気
店「おにぎりの桃太郎」で、おいしいおにぎ
りの握り方を伝授。10種の具材から3種
を選んで握ったおにぎり・名物だし巻玉
子・味噌汁のランチと甘味を満喫！
日　　時　令和3年2月13日（土） 
　　　　　10時～12時
参 加 費　3,500円（おにぎり3種・だし巻

玉子＆味噌汁＆甘味、保険含む）
定　　員　15人（最小催行5人）
集合解散　おにぎりの桃太郎久保田本店
　　　　　※四日市市久保田1丁目6-54
　　　　　　駐車場あり

■お茶の葉香るモチモチ水餃子＆甘
いかぶせ茶飲茶ランチツアー

　～茶葉入りの皮と餡で水餃子づくり！かぶ
せ茶飲み比べ、かぶせ茶農園見学まで～

　甘みたっぷり「かぶせ茶」の生産量全国
1位の茶どころ、四日市市水沢町で、茶葉
入り水餃子づくりや、美味しいお茶の淹れ
方を、古民家カフェを運営する茶農家がレ
クチャー。農園・工場見学も！
日　　時　12月13日（日）
　　　　　13時～15時半 
参 加 費　3,500円（かぶせ茶水餃子づ

くり体験＆ランチ、保険含む）
定　　員　15人（最小催行5人）
集合解散　かぶせ茶カフェ　
　　　　　※四日市市水沢町998　
　　　　　　駐車場あり

■千歳運河に架かる可動橋「末広橋梁」
　昭和6年12月竣工　
　橋長57.98㍍　橋員4.1㍍　主塔15.6㍍　バランスウェイト24㌧
　日本唯一の鉄道によるセメント貨物輸送を担う。三岐鉄道三岐線東藤
原駅から関西本線富田、四日市駅を経由して四日市港へセメントを運ぶ。
現在1日5回開閉するが、平成12～14年の中部国際空港建設時は埋立用
土砂輸送で1日12回往復した。

JR貨物四日市駅
桑島紘平駅長

当所観光・まちづくり委員会
野村愛一郎委員長

（四日市観光協会会長）

警報音が鳴った後、2分かけて下降

橋が下りて機関車はセメント貨車を輸送

フォークリフト作業から

DD51機関車に試乗する参加者ら

構内で機関車3機が横並びに停車してツアー参加者の目を楽しませた。
通常は3機が並んで停車することはない。
■日本貨物鉄道株式会社四日市駅
　明治23年12月25日　関西鉄道株式会社四日市駅として開業
　明治40年10月1日　　国有化　
　昭和19年6月　　　　四日市・塩浜間開通塩浜駅開業
　昭和24年6月1日　　　国鉄四日市駅発足　
　昭和62年4月1日　　　日本貨物鉄道株式会社（JR貨物）発足　

■申込・詳細情報は大ナゴヤツアーズホームページ

　

　
■各ツアーはいずれも定員20人までの少人数制、1人参加可能で現地集
合・解散　参加費は現地払い。

■予約前に新型コロナウイルス感染予防対策について同ホームページの
「お客様へお願い」を必ずご確認ください。
■予約後のキャンセルやキャンセル料規定についても同ホームページでご
確認ください。

※大ナゴヤツアーズは、名古屋のまちを中心に東海エリアのまちの魅力を
「学び」「見学」「まち歩き」などを通して楽しむ体験プログラムツアーを企
画しています。この街だからこそ出来る、感動体験の旅を催行しています。

や
は
り
、
鉄
道
フ
ァ
ン
の
層
は
厚
い
。

　
9
時
、
J
R
貨
物
四
日
市
駅
の
桑
島
紘
平
駅
長
（
39
歳
）

の
案
内
で
、
現
役
の
鉄
道
可
動
橋
と
し
て
国
内
唯
一
の
「
末

広
橋
梁
」
へ
、
駅
前
か
ら
約
1
㌔
を
徒
歩
で
。

　
昭
和
6
年
竣
工
、
国
の
重
要
文
化
財
、
近
代
化
産
業
遺
産

で
機
械
遺
産
認
定
の
可
動
橋
の
跳
開
と
セ
メ
ン
ト
列
車
通
過

を
見
守
り
、
シ
ャ
ッ
タ
ー
チ
ャ
ン
ス
に
集
中
、
ひ
た
す
ら
。

D
D
5
1
デ
ィ
ー
ゼ
ル
機
関
車
を
満
喫

　
末
広
橋
梁
を
後
に
、
北
勢
経
済
を
担
う
産
業
道
路
・
国
道

23
号
歩
道
か
ら
、
J
R
貨
物
四
日
市
駅
を
西
向
き
に
眺
め
な

が
ら
構
内
へ
。

　
全
員
、検
温
、手
指
消
毒
し
、ヘ
ル
メ
ッ
ト
、安
全
チ
ョ
ッ

キ
着
用
。
末
広
橋
梁
見
学
時
に
く
じ
を
当
て
た
5
人
が
、

D
D
5
1
機
関
車
に
試
乗
と
は
、
羨
望
の
計
ら
い
。

　
な
ん
と
！
停
車
す
る
D
F
2
0
0
形
式
機
関
車
、
通
称

レ
ッ
ド
ベ
ア
に
は
「
四
日
市
ツ
ア
ー
」
の
ヘ
ッ
ド
マ
ー
ク
が
。

な
ん
と
も
、
う
れ
し
い
計
ら
い
。

　
驚
き
は
ま
だ
ま
だ
続
き
、
D
D
5
1
を
真
ん
中
に
、
右
に

D
E
1
0
、
左
に
レ
ッ
ド
ベ
ア
と
機
関
車
3
機
が
並
ぶ
貴
重

な
シ
ー
ン
に
、
歓
喜
の
輪
が
広
が
る
ば
か
り
。

　
コ
ン
テ
ナ
を
移
動
さ
せ
る
フ
ォ
ー
ク
リ
フ
ト
作
業
を
見
学

し
、
生
活
を
縁
の
下
で
支
え
る
貨
物
鉄
道
輸
送
の
実
態
に
つ

い
て
語
っ
た
桑
島
駅
長
に
拍
手
。
旅
客
駅
の
横
で
黙
々
と
産

業
を
支
え
続
け
る
貨
物
駅
が
、
わ
が
町
に
は
存
在
す
る
。

　
コ
ロ
ナ
禍
の
旅
は
遠
出
よ
り
近
場
で
と
、
地
元
に
目
を
向

け
た
旅
＝
マ
イ
ク
ロ
ツ
ー
リ
ズ
ム
に
注
目
が
集
ま
る
中
、
四

日
市
の
魅
力
を
発
掘
し
よ
う
と
、
当
所
が
大
ナ
ゴ
ヤ
ツ
ア
ー

ズ
と
共
同
で
初
企
画
し
た
「
四
日
市
ツ
ア
ー
」
が
こ
の
ほ
ど
、

始
ま
り
ま
し
た
。

　
11
月
3
日
の
「
大
人
の
メ
リ
ー
ゴ
ー
ラ
ン
ド
ツ
ア
ー
」（
子

ど
も
の
本
専
門
店
メ
リ
ー
ゴ
ー
ラ
ン
ド
＝
同
市
松
本
）
を
皮

切
り
に
、
11
月
13
日
の
「
暁
石
鹸
ツ
ア
ー
・
昔
な
が
ら
の
窯

炊
＆
枠
練
り
製
法
見
学
」（
暁
石
鹸
㈱
＝
同
市
小
古
曽
）
な

ど
全
3
コ
ー
ス
を
催
行
。

　
今
号
で
は
11
月
6
日
の
「
貨
物
女
子
集
ま
れ
！
J
R
貨
物

四
日
市
駅
ツ
ア
ー
」
の
密
着
取
材
を
中
心
に
四
日
市
ツ
ア
ー

の
醍
醐
味
を
紹
介
し
ま
す
。

末
広
橋
梁
稼
働
シ
ー
ン
に
歓
喜

　
女
性
限
定
の
J
R
貨
物
四
日
市
駅
ツ
ア
ー
は
、
募
集
開
始

か
ら
2
週
間
で
定
員
20
人
に
達
す
る
ほ
ど
の
反
響
。
さ
す
が
、

鉄
道
フ
ァ
ン
の
層
は
厚
い
。

　
朝
9
時
、
J
R
四
日
市
駅
改
札
前
集
合
に
、
マ
ス
ク
着
用

で
皆
さ
ん
勢
ぞ
ろ
い
。
1
／
3
が
四
日
市
市
内
か
ら
参
加
。

三
重
県
内
、
愛
知
県
内
か
ら
参
加
も
そ
れ
ぞ
れ
1
／
3
。

　
20
代
か
ら
70
代
ま
で
と
幅
広
く
、
生
後
半
年
の
ベ
ビ
ー
を

お
ぶ
っ
た
30
代
母
や
、
貨
物
大
好
き
5
歳
男
児
同
伴
母
も
。

いってみやん？四日市ツアー
四日市の魅力を発掘できるツアー第２弾！参加者募集中
新たに３ツアー（12月から令和３年２月まで）を催行します。

JR貨物の仕事を知ってもらう
良い機会になった。今後も多くの
皆さんに私たちの働きを理解して
もらえる場を設けていきたい。

マイクロツーリズムはコロナ禍の
旅のひとつの形で、四日市の魅力
再発見や地域資源を掘り起こす
きっかけづくりになる。

※
各
コ
ー
ス
受
け
入
れ
て
い
た
だ
い
た
店
舗
・
事
業
所
の
皆
さ
ま
、

　
あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。

満員御礼
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☎059－351－0110

★レンタルプラン 月々6,800円～
※詳細については下記連絡先にお問い合わせください

会員企業の紹介

　

四
日
市
の
コ
ン
ビ
ナ
ー
ト
風
景
を
見

渡
せ
る
鈴
鹿
川
の
河
岸
南
に
立
地
す
る

本
社
工
場
。
こ
こ
で
は
、
コ
ン
ビ
ナ
ー

ト
の
プ
ラ
ン
ト
を
構
成
す
る
熱
交
換
器
、

塔
、
槽
、
圧
力
容
器
な
ど
主
要
機
器
を

所
轄
官
庁
の
立
会
検
査
を
経
て
製
作
。

　

加
え
て
、
そ
の
プ
ラ
ン
ト
の
日
常
保

全
か
ら
定
修
工
事
ま
で
担
い
、
顧
客
の

安
全
操
業
・
安
定
供
給
に
貢
献
す
る
。

　

創
業
は
大
正
8
（
1
9
1
9
）
年
。

現
代
表
取
役
社
長
で
5
代
目
、
佐
藤
俊

平
氏
（
73
歳
）
の
祖
父
の
実
兄
に
よ
る

ボ
イ
ラ
ー
製
造
が
始
ま
り
。
水
力
発
電

所
向
け
や
鋼
構
造
物
の
製
作
、
据
付
で

社
業
を
盛
り
立
て
、
技
術
を
高
め
た
。

　

昭
和
30
年
代
、
石
油
等
エ
ネ
ル
ギ
ー

産
業
の
発
展
で
、
熱
交
換
器
を
中
心
に

需
要
を
受
け
て
設
計
・
製
作
に
注
力
し
、

一
気
に
事
業
を
拡
大
し
て
い
っ
た
。

　

豊
か
な
経
験
と
確
か
な
技
術
に
最
新

鋭
設
備
が
相
ま
っ
て
「
ミ
エ
キ
の
化
学

プ
ラ
ン
ト
機
器
」
は
業
界
を
牽
引
す
る
。

　

昨
年
、
1
0
0
周
年
を
迎
え
、
今
年

2
月
、
節
目
を
祝
う
記
念
式
典
を
開
催

し
た
。
編
纂
委
員
会
を
中
心
に
社
史
編

纂
を
進
め
て
き
た
が
、
未
来
へ
つ
な
ぐ

通
過
点
だ
と
捉
え
て
い
る
。

　

社
員
1
7
0
人
は
本
社
工
場
の
ほ
か
、

顧
客
ニ
ー
ズ
に
迅
速
に
対
応
す
る
た
め
、

四
日
市
の
コ
ン
ビ
ナ
ー
ト
と
電
力
企
業

に
10
か
所
と
、
鹿
島
・
水
島
両
コ
ン
ビ

ナ
ー
ト
に
も
常
駐
さ
せ
て
い
る
。

　

大
型
定
修
で
は
数
百
人
の
作
業
者
を

動
員
。
培
っ
た
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
技
術
と

機
器
補
修
で
は
製
作
技
術
を
発
揮
す
る
。

す
べ
て
は
顧
客
の
安
全
操
業
に
向
け
て
。

　
「
顧
客
の
信
頼
を
得
る
た
め
、
技
術

向
上
と
安
全
管
理
は
永
遠
の
テ
ー
マ
」

と
佐
藤
氏
。
社
員
の
資
格
取
得
を
促
し
、

日
常
業
務
で
確
か
な
力
量
を
身
に
着
け

て
い
け
る
環
境
づ
く
り
に
力
を
入
れ
る
。

　

移
り
変
わ
る
時
代
に
生
き
残
る
た
め

今
を
大
切
に
、
そ
し
て
変
化
に
対
応
で

き
る
体
制
づ
く
り
で
次
の
1
世
紀
へ
。

品
質
第
一

̶ 
顧
客
の
信
頼
に
応
え
る
製
品
の
提
供

本　　社　四日市市諏訪町8番23号
本社工場　四日市市楠町小倉1701
　　　　　☎059（345）2311
鹿島工場　茨城県神栖市砂山2668-8
URL  www.miekikai-hp.jp

〒510-0891　四日市市日永西3-20-18
☎059（318）4213
営業はランチ11時－15時、ディナー18時－21時、ラスト
オーダーは14時半と20時半　木曜定休、駐車場有り
ランチは前菜、スープ、メイン料理で1,500円から。デザート、飲み物付
き1,980円から。ディナーはシェフお任せコース3,500円から。要予約

　

菰
野
町
産
ブ
ラ
ン
ド
肉
「
菰
錦
豚
」

を
存
分
に
堪
能
で
き
る
一
皿
が
ラ
ン
チ

の
メ
イ
ン
に
登
場
す
る
。
肉
は
し
っ
と

り
、
ふ
っ
く
ら
。
そ
の
旨
味
が
口
い
っ

ぱ
い
広
が
っ
て
、
一
口
で
虜
に
な
る
ほ

ど
。
旬
野
菜
ふ
ん
だ
ん
の
前
菜
や
ス
ー

プ
、
焼
き
た
て
フ
ォ
カ
ッ
チ
ャ
か
ら
デ

ザ
ー
ト
ま
で
文
句
な
し
の
大
満
足
。

　

オ
ー
ナ
ー
シ
ェ
フ
は
四
日
市
出
身
の

清
水
智
浩
氏（
38
歳
）。
子
ど
も
の
こ
ろ

か
ら
食
べ
る
こ
と
が
好
き
で
将
来
の
夢

は
料
理
人
。
高
校
卒
業
後
、
大
阪
の
辻

調
理
師
専
門
学
校
へ
進
学
し
、
名
古
屋

マ
リ
オ
ッ
ト
ア
ソ
シ
ア
ホ
テ
ル
に
就
職
。

　

名
門
ホ
テ
ル
で
7
年
修
行
後
、
岐
阜

市
の
結
婚
式
場
で
さ
ら
に
7
年
。
華
や

か
で
大
が
か
り
な
宴
会
料
理
の
現
場
を

渡
っ
て
、
食
材
調
達
か
ら
調
理
の
段
取

り
、
原
価
計
算
ま
で
習
得
し
た
。

　

ウ
ェ
デ
ィ
ン
グ
プ
ラ
ン
ナ
ー
と
し
て

活
躍
し
て
い
た
妻
早
苗
さ
ん
（
38
歳
）

と
出
会
っ
た
の
も
岐
阜
時
代
だ
っ
た
。

　

結
婚
を
機
に
四
日
市
に
戻
り
、
菰
野

町
は
ア
ク
ア
イ
グ
ニ
ス
の
人
気
イ
タ
リ

ア
料
理
店
で
4
年
間
、
腕
を
振
る
っ
た
。

　

開
業
す
る
な
ら
30
代
の
う
ち
に
と
、

夫
婦
の
思
い
を
形
に
す
る
た
め
、
当
所

の
経
営
指
導
員
を
訪
ね
た
。
融
資
を
含

む
開
業
に
必
要
な
書
類
を
整
え
た
。

　

厨
房
は
夫
、
接
客
と
サ
ー
ビ
ス
は
妻
。

夫
婦
2
人
で
切
り
盛
り
で
き
て
、
来
客

に
配
慮
が
行
き
届
く
空
間
づ
く
り
は
、

妻
の
前
職
の
経
験
が
生
き
た
。
か
く
し

て
、
ゆ
か
り
深
い
智
浩
氏
実
家
の
跡
地

に
洋
食
屋
が
完
成
し
た
。

　

4
年
間
勤
務
し
た
菰
野
町
の
店
で
扱

っ
た
上
質
の
「
菰
錦
豚
」
の
料
理
を
看

板
に
、
旬
の
地
物
食
材
を
使
っ
た
メ
ニ

ュ
ー
に
開
店
以
来
、
こ
だ
わ
っ
て
い
る
。

　

夫
婦
2
人
で
常
に
愉
し
く
、
お
客
さ

ん
を
ゆ
っ
く
り
も
て
な
し
た
い
と
い
う
。

お
客
さ
ん
1
人
ひ
と
り
を
大
切
に
、
飽

き
ら
れ
る
こ
と
な
く
長
く
愛
し
て
も
ら

え
る
店
で
あ
り
た
い
と
、
2
人
で
笑
顔
。

食
材
は
菰
錦
豚
を
中
心
に
地
元
産
に
こ
だ
わ
っ
て

●四日市発“ものづくり” 
　石油精製・石油化学・電力̶日本のエネルギー産業を担うプラントの主要機器製作で、
四日市をはじめ国内のコンビナート地帯を支え続ける。社史は1世紀越え、その先へ。

三重機械鐵工株式会社

●応援隊発“そうぎょう” 
　交通量の多い笹川通りを南へ入ると、白壁清々しい街の洋食屋さん。開業から1年半、
素材の良さを引き立たせる料理と往来の喧騒を感じさせない居心地でリピーター続出。

カーサ ディ ブウ

上は本社工場、下は気密試験中の熱交換器

上左はランチメニューから、下左は清水夫妻、下右はデザートから

Casa di Buu

　働き方改革関連法が改正され、「年5日の年次有給休暇の取得義務」や「時間外労働の上限規制」、「同一労働同一賃金」など
が順次、施行されています。
　三重働き方改革推進支援センターでは、働き方改革についてお悩みのある事業所への無料相談を実施しています。電話相談、事業
所への専門家派遣、出張相談窓口への専門家派遣、セミナー講師の派遣などいずれも無料で利用できます。まずはお気軽にお電話を！

三重働き方改革推進支援センター中小企業・小規模事業者等のための
無料相談窓口 「働き方改革」への対策はお済でしょうか？

　（公財）暴力追放三重県民センターは、暴力団排除意識の普及や暴力団員による不当行為等の相談、少年を暴力団から守る活
動、暴力団員による被害者救済訴訟支援などの事業を展開しています。
　暴力団による悩み、困りごとは同センター＝☎0120（31）8930（月～金9時～16時。休日・祝祭日除く）へ。同センター委嘱
の民暴弁護士による無料相談は毎週水曜14時～16時（要予約）。相談無料。

暴力団排除活動に賛同いただける賛助会員を募集しています。
賛助金　年間一口10,000円（口数は一口以上、所得税法、法人税法上の優遇措置が受けられます）
入会後は「会員之証」が交付され、暴力団や同センターの活動をお知らせする機関誌「暴追ニュースみえ」が届けられます。

問い合わせは同センター＝☎059（229）2140、ファクス 059（229）6900へ

公益財団法人暴力追放三重県民センター
暴力団を恐れない／暴力団に金を出さない／暴力団を利用しない

三重働き方改革推進支援センター　
〒514-0004　津市栄町2-209 セキゴン第二ビル2階　☎0120（111）417 または 059（271）5688　ファクス 059（993）0801
E-mail　mie@task-work.com　ホームページ　https://task-work.com/mie/

賛助会員募集

事 業 所 名 代表者名 住　　所 営 業 内 容

新入会員紹介 ご加入ありがとうございます

あなたの経営をトータルサポート！四日市商工会議所は、4,000会員を超える三重県下最大の経済団体です。

◆食品部会
㈲ゴールドシェフ 笹川一丁目36 食材の研究開発及びコンサルティング北村千津子
◆化学・石油部会

あかつき台三丁目1-185 非破壊検査関根　靖教
◆繊維紙工・機械金属部会

マコー㈱中京支店 下之宮町280-3 ウェットブラスト技術をキーテクノロジーとした表面処理装置の企
画・設計・製造販売・アフターサービス及びアプリケーション開発浅井　嘉久

◆建設部会
TSS㈱ 平尾町2636 空調設備高橋　大輔
隆翔工業 日永西五丁目10-11-3 鳶工事一式、機械器具設置、プラント工事小林　隆臣
㈱サンケークラフト 浜田町18-3 酢文ビル2C 塗装工事・防水工事山形　和也
㈱佐トカン 大谷台二丁目1622-153 看板佐藤　法夫
㈲山下技建 ときわ四丁目6-14 一般土木建築工事業山下　達也
◆情報・医療・福祉・サービス部会
Hale Mino’Aka 大矢知町204 ハワイアンロミロミサロン南条　真里
World Evolve㈱ 諏訪栄町4-10 アピカビル3階 個人・法人事業に対する経営に必要なサポートとコンサルティング吉田グスタボ
salon Aube 大谷台一丁目125 脱毛・フェイシャル・ボディ奥田　尚子
◆小売商業部会
HOLY－BASE 平町4-10 レジデンス富洲原101 アクセサリーの製造・販売・卸堀　　正樹
◆特別会員
ヤカタ興業㈱ 三重郡川越町大字豊田一色522 自動車教習所（免許取得及び講習）、ドローン講習、webサイト製作及び運営舘　　信介



（9） （8）

（本　社）四日市市稲葉町２-７  〒５１０－００４１
TEL（０５９）３５１－１４１１　FAX（０５９）３５１－９７８２

（系列会社）デジコ総合管理㈱
四日市市三栄町1-14 駅前マンション102号

URL http://www.ishii-nensho.co.jp/

●クリーンエネルギー LPガス
●ガス機器（温水床暖房、浴室暖房、他）
●住宅設備機器、リフォーム
●太陽光発電
●ミネラルウォーター宅配

佐 藤 勝 教

有限
会社

４００ｔ迄保有！
クレーン作業
機械・機器設置
重量物運搬

▶
▶
▶
▶

有限会社
本 社 事 務 所
　 　 　 　 　

鈴 鹿 営 業 所

〒510-0872  三重県四日市市内堀町180番地
Tel 059-349-2255　Fax 059-349-2256
Tel 059-347-1518　Fax 059-347-1603
〒513-0013  三重県鈴鹿市国分町1048-1

起重機のことなら…

当所ホームページ　http://www.yokkaichi-cci.or.jp
■経 営 支 援 課　☎059（352）8290 ／ FAX059（355）0728
■商 工 振 興 課　☎059（352）8194 ／ FAX059（355）0728

■会員サービス課　☎059（352）8193 ／ FAX059（354）3737
■総 　 務 　 課　☎059（352）8192 ／ FAX059（354）3737

お知らせお知らせ

◆相談は会員無料（事業外は一部有料）、非会員は※1、2、3を除く6相談は、30分5,000円（消費税別）いただきます。
◆経営安定特別相談室（経営危機の際の各種相談）を開設しております。お気軽におたずねください。
◆申し込みは相談日前々日迄に、経営支援課 ☎059（352）8290へ

相　談　事　項 日　　時 専門指導員／相談員 相談内容（例）

法 律 相 談 14日㈪ 13：30～ 弁 護 士　伊 藤 友 一 ＊契約上の留意点・取引上のトラブル
＊売掛金回収等における法的措置 等

不動産・会社法人登記相談  3日㈭ 10：00～ 司 法 書 士　石 川 秀 策 ＊会社・その他の法人設立の際の手続き、メリット・デメリット 等
＊不動産相談全般（事業上のご相談に限ります）

16日㈬ 13：00～

18日㈮ 14：30～
ご希望の日時で相談可能
※ご希望日1週間前までに要予約

税 理 士　渡 邉 洋 二 ＊現金出納帳等のつけ方から、決算・申告の仕方の指導 等

貿 易 ビ ジ ネ ス 相 談
ジェトロ三重貿易情報センター

＊海外展開に関する検討と準備項目、ジェトロ等公的機関の活用、
英文会計の英語　＊海外取引等における留意点
＊輸出入貿易の進め方　＊英文商品売買契約書作成の留意点、
その他各種英文契約書等の紹介 等

特 許 相 談  9日㈬ 13：30～ 弁 理 士　小 林 宜 延 ＊特許、実用新案、意匠等に関する出願、請求、その他の手続き 等

労 務 相 談 16日㈬ 13：30～ 社会保険労務士　若 林 正 清 ＊就業規則等の策定、人事・賃金問題 等

＊事業承継に関する相談全般

総 合 経 営 相 談 15日㈫ 13：30～ ㈱企業経営管理センター ＊創業に係る経営全般、新分野への進出
＊経営に係る相談全般 等

事 業 承 継 相 談 10日㈭ 13：30～ 三重県産業支援センター事業引継ぎ支援センター

よろず・ＩＴ窓口相談  9日㈬ 13：30～ 三重県産業支援センターよろず支援拠点 ＊経営に係る相談全般 等　＊ホームページへの集客、ネットショップ
ＩＴ導入 等　＊ＩＴにまつわる相談

記帳継続指導・税務相談

（※1）

貿 易 ビ ジ ネ ス 相 談
（ オ ン ラ イ ン ）（※1）

（※2）

（※3）

12 月 専門家による定期相談のお知らせ 会場：当所2階相談室

　当所は大阪大学ナノサイエンスデザイン教育研究センタ
ーと協力して、実社会で活躍中の研究者や技術者を対象に
同大学中之島センターの夜間講義をライブ配信する社会人
教育プログラムを当所で2009年から開催しています。会員
企業の若手研究者の人材育成に10年以上の実績があり、こ
れまで延べ174人の受講者を輩出しています。※令和2年度
は会員企業6社から14人が受講
　1年間の講義や短期実習を通してナノサイエンス・テク
ノロジーの現状をより理解し、次世代産業に役立つ知識と
幅広い実践力を習得できる同プログラムの令和3年度受講
生を広く募集します。
　講義は双方句テレビ会議システムを活用し、大阪大学を
はじめ全国のライブ配信先の受講生と交流を図るなど、人
的ネットワークを広げることができます。受講後に進学可
能な博士特別コースのマッチングも準備されます。

募 集 期 間　一次募集：令和3年1月4日（月）～29日（金）
　　　　　　二次募集：同2月1日（月）～3月1日（月）
　　　　　　※今年12月から来年1月下旬にかけて、担当者

が各事業所へ説明訪問させていただきます。
講義コース　①ナノマテリアル・ナノデバイスデザイン学
　　　　　　②ナノエレクトロニクス材料・デバイス学
　　　　　　③ナノライフサイエンス学
　　　　　　④ナノ構造・機能計測解析学
　　　　　　⑤ナノ機能科学

各コース年間30時間、
1講義3時間（18：00 ～ 21：00）
土曜集中講座、短期集中実習も併設
詳細は http://www.insd.osaka-u.ac.jp/nano/
index.html

問い合わせ　当所会員サービス課＝☎059（352）8193へ

大阪大学ナノテク社会人プログラム

　例年、ポートメッセなごやで開催されてきた日本最大級の異業種交流展示会「メッセナゴヤ」は本年度、新型コロナウイ
ルス感染症拡大の影響を受けて通常開催が中止となりました。WEB上でのオンライン展示会に変更され、11月16日（月）～
12月11日（金）の期間で開催しています。オンライン展示会は、上記URLから来場登録のうえ、閲覧ください。
　当所の支援で、㈲アテナ・東海と㈱ＩＮＳの2社が出展しています。

メッセナゴヤ2020オンライン

　「パートタイム・有期雇用労働法」（20
20年4／1施行）により、2021年4月から
中小企業においても、同一事業所で働く
正社員と短時間労働者・有期雇用労働
者・派遣労働者との間で基本給や賞与・
手当など、あらゆる待遇について不合理
な差を設けることを禁止する「同一労働
同一賃金」が適用されます。セミナーで
は事業主や人事労務担当者を対象に、不
合理な待遇差の解消が求められる背景
から、同法のポイント、待遇差判断の留意
点、待遇差解消への検討手順まで、専門
家が分かりやすく解説します。受講無料
日時　12／1（火）
　　　午前の部 10：00～11：30
　　　午後の部 13：30～15：00
会場　当所3階大会議室
講師　三重働き方改革推進支援センター
　　　社会保険労務士　市川周氏
申込　午前・午後とも定員25人（各社

1人）を先着順に受け付けます。
当所経営支援課へ申し込みくだ
さい。

　「地域の課題解決に向けて研究成果の
地域還元を考える」をテーマに教員らが
研究紹介するシリーズの一環。同大学北
勢サテライト並びに三重大学からZoom
配信されます。
日時　分子素材工学編
　　　12／2（水）14：00～15：30・
　　　15：40～16：40意見交換会
　　　新技術説明編
　　　12／11（金）14：00～16：00　
申込　各日定員150人、先着順に受け

付けます。三重大学大学院工学

同一労働同一賃金への
対応セミナー

続的な経営に向けて経営計画書を作成
し、その計画に沿って地道な販路開拓等
に取り組む費用の2／3（上限50万円）を
補助するものです。セミナーでは同補助
金の概要や経営計画書・申請書の作成、
採択ポイントについて分かりやすく解説
します。受講無料
日時　12／17（木）
　　　①9：30～12：00
　　　②13：30～16：00
会場　当所1階ホール
講師　合同会社　地域創造研究所　
　　　代表　松本圭史氏
申込　12／10までに当所経営支援課へ

当所ホームページまたはファクス
で申し込みください。

　横浜港発着のクリスマス四日市きらき
らクルーズの一環で四日市港へ入港。
日時　12／23（水）7：00～23：00
場所　四日市地区（千歳町）第3埠頭15

号岸壁
注意　当日は岸壁から船を見学できま

すが、岸壁の入場範囲に制限が
ありますのでご了承ください。ク
ルーズファンクラブスタンプ押印
は7時から。詳細は四日市港客船
誘致協議会ホームページで確認
ください。

　新年恒例の当所新春賀詞交歓会の令
和3年開催は、新型コロナウイルス感染
症拡大防止の観点から中止とし、正副会
頭はじめ役員による年頭あいさつを本誌
1月号で掲載させていただきます。
　ご理解、ご了承のほどお願い申し上げ
ます。

研究科ホームページから申し込
みください。

　　　問い合わせは同研究科チーム総
務担当☎059（231）9466へ

　2回シリーズの2回目は「物件選び、創
業、それから」をテーマに、物件の選び方、
開業までの流れ、集客のポイントについ
て学べます。受講無料
日時　12／4（金）18：30～20：30
会場　1階ホール
講師　UNICOコンサルティング代表　

フードビジネスコンサルタント　
小峯孝美氏

申込　右記コードから申し込
みください

　コロナ禍で広がるリモートワークの最
新ツールやIT導入に使える補助金など、
現場で即役立つ実践的情報や事例を紹
介します。受講無料
日時　12／①3（木）・②9（水）
　　　両日とも14：00～16：30
内容　①リモートワークの活用方法
　　　②ITを活用した業務改善
講師　ナインソーツコンサルティング㈱

代表取締役・中小企業診断士・IT
コーディネーター　野村忠史氏

会場　当所1階ホール
申込　右記コードから申し込

みください。

　持続化補助金は、小規模事業者が持

第99回創業カフェ
飲食店開業セミナー②

国内クルーズ船
ぱしふぃっくびいなす入港

新春賀詞交歓会について

事業計画作成
（持続化補助金対策）セミナー

三重大学大学院工学研究科
研究紹介事業オンライン配信
みんな見せます！工学研究科

新しい生活様式に対応した
中小企業のためのIT活用による

業務効率化セミナー

https://www.messenagoya.jp

令和3年度受講生募集
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TOPICS TOPICS

　

当
所
と
北
勢
バ
イ
パ
ス
建
設
促
進
期
成

同
盟
会
は
、
鈴
鹿
四
日
市
道
路
・
中
勢
バ

イ
パ
ス
両
建
設
促
進
期
成
同
盟
会
と
合
同

で
、
各
道
路
の
整
備
促
進
と
予
算
確
保
を

求
め
る
要
望
活
動
を
実
施
し
た
。
当
所
の

種
橋
潤
治
会
頭
は
四
日
市
・
鈴
鹿
・
津
・

松
阪
の
4
市
首
長
ら
と
と
も
に
国
土
交
通

省
中
部
地
方
整
備
局
（
名
古
屋
市
）
を
訪

ね
、
北
勢
バ
イ
パ
ス
国
道
4
7
7
号
開
通

見
通
し
の
公

表
や
国
道
23

号
鈴
鹿
四
日

市
道
路
の
整

備
促
進
、
予

算
確
保
な
ど

盛
り
込
ん
だ

要
望
書
を
、

同
局
道
路
調

査
官
・
福
田

光
祐
氏
へ
手

渡
し
た
。

　

本
年
度
は
、
伊
勢
河
崎
商
人
館
訪
問
と

志
摩
観
光
ホ
テ
ル
で
の
昼
食
を
通
し
て
、

参
加
者
の
親
睦
を
図
っ
た
。
水
谷
愼
志
部

会
長
は
じ
め
、
部
会
員
22
人
が
参
加
。
伊

勢
の
台
所
と
し
て
江
戸
時
代
か
ら
地
元
や

伊
勢
を
訪
れ
る
人
々
を
ま
か
な
っ
た
問
屋

街
の
風
情
を
今
に
伝
え
る
伊
勢
河
崎
商
人

館
で
は
、
現

地
ボ
ラ
ン
テ

ィ
ア
の
案
内

で
歴
史
文
化

に
触
れ
た
。

2
0
1
6
年

の
伊
勢
志
摩

サ
ミ
ッ
ト
の

舞
台
と
な
っ

た
志
摩
観
光

ホ
テ
ル
で
は

フ
ラ
ン
ス
料

理
に
舌
鼓
を

打
ち
、
美
味

し
国
三
重
を

堪
能
し
た
。

　

第
2
2
0
回
珠
算
検
定
（
日
本
商
工
会

議
所
、
当
所
と
日
本
・
四
日
市
両
珠
算
連

盟
主
催
）
が
当
所
で
開
催
さ
れ
た
。
新
型

コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染
症
拡
大
の
影
響
で

6
月
の
検
定
を
中
止
と
し
た
た
め
、
本
年

度
初
の
珠
算
検
定
と
な
っ
た
。
地
元
の
小

中
学
生
を
中
心
に
1
9
9
人
が
日
ご
ろ
の

研
鑽
の
成
果
を
試
そ

う
と
、
生
き
生
き
と

試
験
に
挑
ん
だ
。
次

回
の
第
2
2
1
回
は

来
年
2
月
14
日
を
予

定
し
て
い
る
。

　

四
日
市
港
霞
ケ
浦
地
区
の
新
た
な
コ
ン

テ
ナ
耐
震
強
化
岸
壁
の
令
和
3
年
度
新
規

事
業
化
を
求
め
る
要
望
活
動
を
展
開
。
同

進
め
る
会
の
会
長
・
種
橋
潤
治
当
所
会
頭

は
鈴
木
英
敬
知
事
、
森
智
広
市
長
ら
と
と

も
に
国
土
交
通
省
、
財
務
省
を
訪
れ
、
要

望
書
を
提
出
し
た
。
種
橋
会
長
は
道
路

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
の
整
備
に
よ
る
利
便
性
向

上
か
ら
企
業
立
地
の
進
展
に
期
待
が
集
ま

る
北
勢
を
ア
ピ
ー
ル
し
た
上
で
、「
コ
ン

テ
ナ
船
の
大
型
化
や
、
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー

ン
強
靭
化
の
た
め
の
耐
震
強
化
岸
壁
の
整

備
は
必
要
不
可
欠
」
と
両
省
で
強
調
。
要

望
書
を
受
け

た
赤
羽
一
嘉

国
交
大
臣
は

「
事
業
の
必

要
性
は
理
解

し
て
い
る
。

最
善
を
尽
く

す
」、伊
藤
渉

財
務
副
大
臣

も
「
事
業
の

重
要
性
は
認

識
し
て
い
る
」

と
そ
れ
ぞ
れ

答
え
た
。

イメージ画像

　

来
年
6
月
で
創
立
50
周
年
を
迎
え
る
女

性
部
が
節
目
を
祝
う
記
念
事
業
開
催
の
準

備
に
向
け
て
実
行
委
員
会
を
開
催
し
、
太

田
智
英
子
会
長
は
じ
め
委
員
11
人
が
出
席
。

2
回
目
の
こ
の
日
は
、「
み
ん
な
一
緒
に

50
周
年
」
を
コ
ン
セ
プ
ト
に
会
員
全
員
で

記
念
事
業
に
参

画
す
る
こ
と
を

確
認
し
合
い
、

式
典
開
催
予
定

日
や
内
容
、
記

念
誌
作
成
に
つ

い
て
協
議
し
た
。

同
実
行
委
員
会

は
8
月
に
発
足
。

今
後
も
記
念
事

業
に
つ
い
て
会

議
を
重
ね
て
い

く
。

　

女
性
部
が
、
会
員
向
け
に
オ
ン
ラ
イ
ン

配
信
を
交
え
て
開
催
。「
長
引
く
コ
ロ
ナ

禍
で
も
前
向
き
思
考
で
チ
ャ
ン
ス
を
つ
か

も
う
！
」
を
サ
ブ
テ
ー
マ
に
、
講
師
の
㈱

オ
フ
ィ
ス
フ
ル
ー
ル
代
表
取
締
役
・
大
橋

直
美
氏
が
、
心
理
学
要
素
を
取
り
入
れ
て
、

あ
ら
ゆ
る
場
面
で
プ
ラ
ス
思
考
へ
と
転
じ

る
考
え
方
の
コ
ツ
を
伝
授
し
た
。
太
田
智

英
子
会
長
は
じ
め
、
14
人
が
受
講
。
う
ち

5
人
が
Z
o
o
m
に
配
信
を
利
用
し
た
。 当所で

当所で国土交通省中部地方整備局で

国土交通省で

志摩市の志摩観光ホテルで

珠
算
検
定
試
験
開
催

珠
算
検
定
試
験
開
催

10/25

国
道
1
号
北
勢
バ
イ
パ
ス

　
　
整
備
促
進
要
望
活
動

国
道
1
号
北
勢
バ
イ
パ
ス

　
　
整
備
促
進
要
望
活
動

10/20

情
報
・
医
療
・
福
祉
・

サ
ー
ビ
ス
部
会
視
察
研
修

情
報
・
医
療
・
福
祉
・

サ
ー
ビ
ス
部
会
視
察
研
修

10/21

女
性
部
創
立
5
0
周
年

　

記
念
事
業
実
行
委
員
会

　
　
　
　
　
第
2
回
開
催

女
性
部
創
立
5
0
周
年

　

記
念
事
業
実
行
委
員
会

　
　
　
　
　
第
2
回
開
催

10/15

前
向
き
思
考
を
つ
く
る

　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

　
　
　
　
　
　
講
座
開
催

前
向
き
思
考
を
つ
く
る

　

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン

　
　
　
　
　
　
講
座
開
催

10/15

　

本
年
度
は
伊
賀
上
野
方
面
を
訪
れ
、
焼

き
物
と
忍
者
の
歴
史
文
化
に
触
れ
た
。
森

寺
浩
一
部
会
長
は
じ
め
15
人
が
参
加
し
、

丸
柱
の
伊
賀
焼
窯
元
「
長
谷
園
」
で
は
、

登
り
窯
な
ど
14
件
の
国
登
録
有
形
文
化
財

を
見
学
。
上
野
の「
だ
ん
じ
り
会
館
」「
伊

賀
流
忍
者
博
物
館
」「
伊
賀
上
野
城
」
へ

足
を
延
ば
し
、
ボ
ラ
ン
テ
ィ
ア
ガ
イ
ド
の

案
内
で
散
策
を
楽
し
み
、
伊
賀
肉
料
理
の

昼
食
で
部
会
員
の
親
睦
を
深
め
た
。

　

北
勢
バ
イ
パ
ス
建
設
促
進
期
成
同
盟
会

と
当
所
は
、
北
勢
バ
イ
パ
ス
市
道
八
郷
線

〜
国
道
4
7
7
号
バ
イ
パ
ス
開
通
見
通
し

の
公
表
や
国
道
4
7
7
号
バ
イ
パ
ス
〜
国

道
1
号
の
事
業
促
進
な
ど
求
め
る
要
望
活

動
を
実
施
。
種
橋
潤
治
会
頭
は
同
会
正
副

会
長
を
務
め
る
森
智
広
四
日
市
市
長
、
末

松
則
子
鈴
鹿
市
長
と
と
も
に
国
土
交
通
省

を
訪
ね
、
道
路
関
係
先
や
県
選
出
国
会
議

員
へ
要
望
書
を
提
出
し
た
。

　

国
内
最
大
級
の
ク
ル
ー
ズ
船「
飛
鳥
Ⅱ
」

の
運
航
が
こ
の
ほ
ど
再
開
さ
れ
、
四
日
市

港
に
寄
港
。
新
型
コ
ロ
ナ
ウ
イ
ル
ス
感
染

症
拡
大
を
受
け
て
運
休
し
て
い
た
ク
ル
ー

ズ
船
が
、
同
港
に
入
港
す
る
の
は
今
年
1

月
5
日
寄
港
の
「
ぱ
し
ふ
ぃ
っ
く
び
い
な

す
」
以
来
、
10
か
月
ぶ
り
。
定
員
の
半
数

に
制
限
し
た
再
開
に
対
し
、
約
1
8
0
人

の
乗
客
全
員
が
P
C
R
検
査
を
済
ま
せ
た

上
で
参
加
。
船
内
の
コ
ロ
ナ
対
策
を
徹
底

し
、
乗
船
客
と
ク
ル
ー
の
安
全
安
心
を
確

保
。
同
港
客
船
誘
致
協
議
会
は
、
飛
沫
防

止
対
策
を
し
て
観
光
案
内
ブ
ー
ス
を
設
置

し
、
自
由
行
動
の
乗
船
客
に
対
応
。
G
o

T
o
ト
ラ
ベ
ル
キ
ャ
ン
ペ
ー
ン
地
域
共
通

ク
ー
ポ
ン
が
使
え
る
市
内
店
舗
の
案
内
マ

ッ
プ
を
作
成
し
、
配
布
し
た
。
ク
ル
ー
ズ

フ
ァ
ン
ク
ラ
ブ
会
員
向
け
に
ス
タ
ン
プ
サ

ー
ビ
ス
を
実
施
。
客
船
フ
ァ
ン
や
市
民
が

岸
壁
を
訪
れ
、
3
月
に
改
装
を
終
え
、
リ

ニ
ュ
ー
ア
ル
さ
れ
た
飛
鳥
Ⅱ
に
カ
メ
ラ
を

向
け
て
い
た
。

　

2
回
シ
リ
ー
ズ
の
初
回
は
「
物
件
を
選

ぶ
前
に
決
め
る
こ
と
」
を
テ
ー
マ
に
、
講

師
の
U
N
I
C
O
コ
ン
サ
ル
テ
ィ
ン
グ
代

表
・
フ
ー
ド
ビ
ジ
ネ
ス
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
、

小
峯
孝
美
氏
が
、
飲
食
店
開
業
へ
の
「
思

い
」
と
「
ゴ
ー
ル
」
を
シ
ュ
ミ
レ
ー
シ
ョ

ン
し
、
ス
ト
ア
コ
ン
セ
プ
ト
の
重
要
性
に

つ
い
て
解
説
し
た
。
開
業
を
志
す
10
人
が

受
講
し
た
。

　

40
人
が
出
席
し
て
、
国
道
1
号
北
勢
バ

イ
パ
ス
／
鈴
鹿
四
日
市
道
路
／
国
道
23
号

中
勢
バ
イ
パ
ス
等
の
整
備
促
進
合
同
要
望

（
追
認
）
と
、
職
務
執
行
者
変
更
に
伴
う

常
議
員
、
産
業
活
性
化
委
員
長
の
選
任
、

新
入
会
員
13
件
の
入
会
を
承
認
し
た
。
続

い
て
、
中
小
・
小
規
模
企
業
委
員
会
（
10

／
9
）、
国
内
最
大
級
の
異
業
種
交
流
展

示
会
「
メ
ッ
セ
ナ
ゴ
ヤ
2
0
2
0
」
の
オ

ン
ラ
イ
ン
開
催
や
国
内
ク
ル
ー
ズ
船
「
飛

鳥
Ⅱ
」
寄
港
な
ど
7
件
を
報
告
し
た
。

　

四
日
市
を
舞
台
に
し
た
小
説
「
犬
が
い

た
季
節
」
を
刊
行
し
た
作
家
の
伊
吹
有
喜

氏
が
当
所
を
訪
れ
、
須
藤
康
夫
専
務
理
事

と
、
同
著
や
母
校
の
四
日
市
高
校
の
思
い

出
に
つ
い
て
談
笑
し
た
。
伊
吹
氏
は
尾
鷲

市
出
身
、
四
日
市
育
ち
。
同
著
に
は
四
日

市
高
校
や
同
校
に
い
た
犬「
コ
ー
シ
ロ
ー
」

が
登
場
す
る
。
刊
行
記
念
と
し
て
、
当
所

ホ
ー
ル
で
四
日
市
高
校
の
生
徒
ら
と
作
品

に
つ
い
て
語
る
イ
ベ
ン
ト
（
11
／
3
）
出

席
す
る
た
め
来
泗
し
た
。

須藤専務理事と伊吹氏（右）＝当所で

挨拶する種橋潤治会頭＝当所で

伊賀上野城で

当所で

国土交通省で

飛鳥Ⅱ＝千歳町の四日市港で

10
月
常
議
員
会

10
月
常
議
員
会

10/27

繊
維
紙
工
・

機
械
金
属
部
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四
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進
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会
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動
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作
家　
伊
吹
有
喜
氏
来
所

作
家　
伊
吹
有
喜
氏
来
所

11/2

10月～11月2020年
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株式
会社
〒510-0027　四日市 市 高 浜 新 町 2 －1 8
TEL（059）332－3322（代）　FAX（059）332－9538

http://www.tanaka-t.co.jp

テント・シート・ 過布・産業用資材

お気軽にご相談ください

認定経営革新等支援機関

FAX059－353－5355
四日市市久保田1－3－41

代表社員・税理士　横 山 達 夫
税理士　東 　 正 子

公認会計士・税理士　久留美輝晃
税理士　横 山 　 剛

公認会計士・税理士　南 条 佳 史

☎059－353－5300㈹
確定申告・会社設立
会社・経営相談
税務・相続・贈与

税務・相続・贈与の相談

税理士法人 サンアイ片山会計税理士法人 サンアイ片山会計税理士法人 サンアイ片山会計

創業嘉永年間  　永年の信用と実績

 【本社】〒510-0836  四日市市松本町北大谷2015  ※北大谷斎場口
   TEL:059-351-1151㈹　FAX:059-351-4224　www.efujiya.co.jp

個人旅行は ＪＴＢ四日市店
☎０５９－３５３－８６１１
営業時間１０：００～１８：００（火曜定休）

団体旅行は ＪＴＢ三重支店
☎０５９－２２８－０２０３
営業時間９：３０～１７：３０（土曜・日曜・祝日定休）

ＪＴＢ三重支店

ＪＴＢ四日市店

企業のあんしん経営を
ワンストップでサポートします！

ミッドランド経営グループ
　株式会社ミッドランド経営　　　　　ミッドランド税理士法人 
　ミッドランド社会保険労務士法人　　ミッドランド行政書士事務所
　古川典明公認会計士事務所　　　　　古川不動産鑑定事務所

TEL 059-353-6767 　 
FAX 059-351-0649

認定経営革新等支援機関
株式会社 ミッドランド経営

ミッドランドビジネスセミナー（毎月開催）
～各分野の専門家がバックアップします～ ミッドランド経営

詳細はホームページで！
検索

エネルギーと住まいの

■エネルギー（ＬＰガス、天然ガス、電気）の最適提案

■産業ガスの製造・販売

■ガス機器・住宅設備機器・リフォームの提案・施工

■インフラ（ガス、電気、上下水道）・空調・防消火

　設備機器の設計・施工

■ＳＳ事業（石油製品販売、自動車整備・販売・車検）

■不動産事業

朝日ガスエナジーは、

　 暮らしと産業のベストパートナーを目指します

ナルカワ

生川建設株式会社
お問い合わせは ℡０５９－３５５－２３１０ まで

本社：〒510-0065　四日市市中浜田町1-10
http://www.narukawa-kk.com
東京・札幌・名古屋・大阪・神戸・福岡

「技術の向上、懇切、迅速、安全」を
モットーに、ご信頼にお応えします。

創業 大正12年 総合建設業

☆付属設備充実
☆無料駐車場完備
※当センターの駐車場はもちろん、
　中央緑地公園の駐車場もお使い頂けます

☆付属設備充実
☆無料駐車場完備
※当センターの駐車場はもちろん、
　中央緑地公園の駐車場もお使い頂けます

四
日
市
市
勤
労
者
・

市
民
交
流
セ
ン
タ
ー

大会議室（90名）
中会議室（30名程度）
小会議室（12名）
スポーツ等に使える
ホールもあります。
ぜひご利用ください。

〒510-0886　四日市市日永東1丁目2-25
TEL059-347-3000　FAX059-345-3286
http：//www．cc-yokkaichi．com/

※料金一例
研修室（24名）
　　　　 900円
大会議室（90名）
　　　 6,000円

知って得するビジネスマナー知って得するビジネスマナー

美月あきこ

　スピーチ教室に通った経験のある方ならお分かりの通り、
話し上手になるためには、熟練が必要です。しかし、傾聴力
は、少し意識をして練習を重ねれば習慣化していき、自然と
身に付きます。人間は話を聞いて共感してもらいたい生き
物です。傾聴力のある人のところには、自分の話を聞いても
らいたくて人が集まります。話を聞くことを繰り返していく
うちに、より一層聞き上手に。一度傾聴力を身に付ければ、
実践で伸びていくのです。
　それでは、具体的に、傾聴力を身に付けるポイントをご紹
介しましょう。ポイントは、四つです。一つ目は、「相手の目を
見てほほ笑むこと」。二つ目は、「体をやや前傾させ、メモを
取ること」。三つ目は、「多様な相づちとうなずき、そして的確
なタイミングで質問も入れること」。四つ目は、「話題に応じ
て、（声の）表情豊かに反応すること」です。音声のみでのや
り取りの場合は、特に三つ目と四つ目が重要です。
　「あなたの話に興味を持っています」ということを伝えまし
ょう。話を聞きながら適宜メモを取る姿に、自分の話を聞い
てもらえていると知った相手は、うれしくなります。そしてま
すます聞いてもらいたくなり、話をしてくれます。
　この手法は、コロナ禍でのオンライン会議でも活用でき
ます。試しにマイクをオフにして、少し大げさにうなずきなが
ら、カメラをしっかり見て、メモを取りながら先方の話を聞い
てみてください。あなたを信頼して、止めどなく話を続けて
くれるはずです。
［注1］感情労働（社会学者・ホックシールド）による概念を基につくられた心的尺度を指します。

　私の会社では、通信販売会社・電話オペレーター部門の
コンサルティング業務を行っています。その部門にはクレー
ムだけを担当するグループがあり、メンバーは「オペレータ
ーとしてのキャリア年数」と「感情労働［注1］耐性」「クレーム対
応実績」で選抜され、エキスパートがそろっています。その
業務では、お客さまの許可を得て会話が録音されているた
め、オンラインでの勉強会用に音声データを共有させても
らいました。商品に関する苦情のため詳細は伏せますが、苦
情を申し入れる側にも、冷静かつ客観的なコメントと、その
際の「聞く姿勢」は交渉に大いに役立つことを確信しました。
　クレーム対応の定石として、担当者はお客さまの話に相づ
ちを打ちながら、一切遮らずに一通り聞きます。通常は、お客
さま側に何らかのネガティブ要素が認知されてクレームとい
う苦情行動に出るため、感情的な主張が一方的に続くもので
す。よく大声で怒鳴る感情的なやりとりを見掛けたことはあり
ませんか。しかし、今回のケースではお客さまから担当者に対
し冷静な口調で質問が繰り返されたので、最初から会話のキ
ャッチボールがなされていました。担当者もお客さまの話に
耳を傾け、質問に対して誠意をもって回答したため、お互いが
解決に向けた冷静な話し合いができたのです。担当者のみな
らず顧客側の「傾聴力」により早期に問題が解決し、最後は世
間話で盛り上がり、和やかな雰囲気で終了しました。
　傾聴力は、ビジネスシーンで非常に意味のある能力です。
コミュニケーションに長けている人は、一見すると話し上手
のようですが、実は聞き上手である場合が多いのです。

み  づき

傾聴力をつける

雇用保険制度の改正

ビジネス・ワンポイント

好評発売中 各800円（税込） TEL.059-332-6600

日本を代表する四日市の工場夜景の魅力満載！ 工場夜景の聖地

また、自己都合退職であっても、家族の介護や配偶者の
転勤など正当な理由があって退職すると認められた場
合は、給付制限が行われません。

　なお、この他の改正としては、失業給付等の受給資格
の判定にあたっての基礎となる被保険者期間の算入に
あたっては、従来からの「賃金支払の基礎となった日数が
11日以上である月」の条件が満たせない場合でも、「こ
の月における労働時間が80時間以上」であることを満た
す場合には算入できるよう、労働日数の少ないパートタ
イマー等に向けて、2020年8月以降、労務日数だけでは
なく労働時間による基準も補完的に設定されました。

　自己都合で退職した場合に設けられている、失業給付
（基本手当）の給付制限期間が2020年10月以降の離職
を対象に3ヵ月が2ヵ月に短縮されました。そもそも失業
給付は失業してすぐに受け取れるわけではありません。
まずハローワークに申請をしてから7日間は待期期間と
して給付されません。また、自己都合により離職した場
合、あるいは懲戒解雇されるなど自己の責めに帰すべき
重大な理由によって解雇された場合（重責解雇）につい
ては、さらに待期期間満了後3ヵ月間は給付されません。
この期間を給付制限期間と言います。
　しかし、失業しているにもかかわらず長期間給付を受
けられない状態では生活に支障が出てしまいます。安易
な離職を防止するという給付制限の趣旨に留意しつつ、
この給付制限期間が短縮されることとなりました。
　ただし、給付制限期間が2ヵ月となるのは5年間のうち
2回までの離職についてです。5年間に3回以上離職し
た場合、3回目以降は給付制限期間が3ヵ月となります。
なお、重責解雇の場合はこれまでどおり3ヵ月となります。

2020年
10月以降９月まで

正当な理由のある自己都合退職

給付制限期間

な　し な　し

正当な理由のない自己都合退職 ３ヵ月 ２ヵ月

重責解雇 ３ヵ月 ３ヵ月

社会保険労務士法人
若林労務経営事務所　
代表理事　若林正清氏
全国社会保険労務士会連合会
副会長、三重県社会保険労務
士会会長

　人財育成トレーナー・ビジネスマ
ナー講師。大学卒業後、日系および
外資系航空会社にて国際線客室
乗務員として17年間勤務。現在は、
人財育成トレーナーとして接遇サー
ビス、対人コミュニケーションについ
ての講演・研修を企業や団体にて
行う。客室乗務員時代に身につけ
たファーストクラス仕様のサービスを
元にした、ユニークな研修が好評を
博す。年間180回以上の研修と講
演をこなす。著書に、『ファーストクラ
スに乗る人のシンプルな習慣』『15
秒で口説く　エレベーターピッチの
達人』などがある。
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理 事 長　　南　部　和　典

本 部：四日市市安島二丁目２番３号　☎（059）354-1611（代）

この街と生きていく地域のみなさまと

四日市本社／〒５１２-１１１１  三重県四日市市山田町800番  TEL（059）340-0800  FAX（059）328-1430
東 京本社／〒１０５-００１３  東京都港区浜松町1丁目6番3号  TEL（03）5470-6800  FAX（03）5470-6804

https://www.taiyokagaku.com

三重県四日市市住吉町15番2号
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が
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ふらっと・ぶらっと・よっかいちふらっと・ぶらっと・よっかいちふらっと・ぶらっと・よっかいち
近鉄湯の山線沿線の会員さん紹介編　　77

■膝・肩・首・腰痛はもちろん、四
肢の切り傷・擦り傷は、まずは手
足・腕脚の専門、整形外科を受診
くださいと、温厚な眼差しで話す
上野起功院長（64歳）。患者の訴
えにしっかり耳を傾けて触診し、
レントゲンで患部と治療を的確に
判断。消炎鎮痛等処置のための
各種物理療法機器も使用。症状
によって血液検査から内臓疾患
を見つけ出して専門医を紹介す
るなど、来院者を治癒と健康へ導
く。「患者さんが満足されて笑顔
で帰られるときがうれしい」と上
野院長。健康が続く限り診察室で
患者さんに向き合いたいという。

■北勢の酪農家が遺伝子組み換
えしていない飼料で育てた乳牛
550頭から搾りたての生乳1日約
16トンを受け入れ、ISO22000・
HACCPの下、安心安全な食品製
造と販売、流通を徹底。65℃低温
殺菌牛乳は栄養価と味、風味の
良さから数社の大手食品通販会
社を通して約7割が関東の顧客
へ。東海エリアで消費される3割
のうち1割は菰野町と四日市・亀
山両市の学校給食で使用されて
いる。代表取締役社長・前田祐一
氏（55歳）はじめ社員全員で高度
な衛生管理の下、人の目と愛情が
行き届く製品づくりに向き合う。

■〒510-1231  三重郡菰野町神森882
　☎059（391）0333
診療受付時間　9時～12時半、15時半～
19時、土曜14時～17時  木曜、日祝日休診
国道477号（湯の山街）沿いで開業し、地域医療
を担って昨年20周年を迎えた。スタッフは院長
はじめ看護師4人、レントゲン技師2人、受付事務
（常勤・非常勤）7人の総勢14人。インフルエンザ
予防接種も対応。バリアフリー、駐車場完備。

■〒510-1231  三重郡菰野町神森18
　☎059（394）3187
　工場併設の直売所営業時間　
　9時～16時　
　12／30～1／3を除いて年中無休
　工場で製造されたばかりの牛乳、乳
飲料、ヨーグルトやアイスクリームの
各種商品が直売所価格で購入できる

　― 鈴鹿の峰が近づく菰野駅沿線は空気さわやか ―
交通量多い湯の山街道筋からのどかな田園地まで目が離せないエリアです！

■医療法人　うえの整形外科 
　－整形外科、リウマチ科、リハビリテーション科

■有限会社四日市酪農  菰野工場ミルクハウスモーモー 
　－牛乳、乳製品製造販売

四日市の魅力再発見

※新型コロナウイルスの感染拡大防止に向けた社会的配慮を導入した上で、会員さんを訪問しています。

湯の山街道沿いから

物理療法機器が並ぶ

工場併設の直売所

商品の
一部から

前田社長上野院長

商工会議所の商工会議所の商工会議所の 生命共済制度生命共済制度生命共済制度
役員および従業員の福利厚生にご活用いただけます。

定期保険（団体型）
＋ 四日市商工会議所独自の給付制度（見舞金・祝金制度）

引受保険会社：アクサ生命保険株式会社

●業務上・業務外を問わず24時間保障
●医師による診査は不要です。（告知のみでお申込みいただけます。）
●法人が役員・従業員のために負担した掛金は、全額損金に算入できます。
●個人事業主が従業員のために負担した掛金は、全額必要経費に算入できます。
●1年ごとに収支計算をおこなって剰余金が生じた場合には、配当金
としてお返しいたします。
●商工会議所独自の給付制度（見舞金・祝金等）が付加されています。

入院給付金付災害割増特約・ガン重点保障型生活習慣病一時金特約付
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快適なバスの旅をお届けします 三岐線

北勢線サービスエリア内で営業中
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◆未成年者の飲酒は法律で禁じられています。
◆妊娠中や授乳期の飲酒は、胎児・乳児の発育に悪影響を与える恐れがあります。
◆お酒は適量を楽しみましょう。

★ISO9001・ISO14001認証取得企業
★モンドセレクション（世界酒類コンクール）37年連続受賞
★IWC2018大吟醸部門・2019純米酒部門
　　　　　　　　　　　　　　　　　　トロフィー受賞蔵

〒510-0104　三重県四日市市楠町南五味塚972番地
電話 059－397－3111　FAX 059－397－3113
ホームページ　https://www.miyanoyuki.co.jp

株式会社  宮﨑本店　本社工場　

https：//www.trancy.co.jp/

人と人を結び、都市と都市をつなぎ、
新しい夢と文化を育むトランシィグループ。
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